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Symptom (6ffentlich)

Beim Starten der Anwendung erscheint die Fehlermeldung:

"Failed to create Java Virtual Machine"

Problem (o6ffentlich)

In der Konfigurationsdatei (cfg-Datei) wurde der Java Speicher mit einem
"Xmx<size>" begrenzt,

wodurch die Java runtime nicht auf den komplette initialisierten Speicher
zugreifen kann..

Die cfg-Datei befindet sich im Installationsordner, direkt neben der
exe-Datei. Zum Beispiel so:

<Anwendung>.exe

<Anwendung>.cfg

Gibt es keine Begrenzungen in der Konfigurationsdatei, wird die Anwendung mit
folgenden Standardwerten

Xms1024m (initial Java heap size) und

Xmx1024m (maximum Java heap size) gestartet.

Wurde nur die maximum size konfiguriert (Xmx<size>) auf einen Wert unter 1024,
liegt die InitialisierungsgroBe "Xms<size>"

(beim starten zugesicherter und reservierter Speicher) der Anwendung Uber der
MaximumgroRe und die Fehlermeldung erscheint.

Loésung (o6ffentlich)

Entfernen Sie den gesamten Eintrag "Xmx<size>" aus der cfg-Datei und speichern
Sie diese wieder ab.

Bei einem erneuten Versuch die Anwendung zu starten, sollte die Fehlermeldung
nicht mehr angezeigt werden.
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