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Zertifikat lässt sich nicht hinterlegen
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Schlüsselwörter
Zertifikat anlegen speichern

Symptom (öffentlich)
Bis einschließlich Version 1.7.2 gibt es ein Problem beim Hinterlegen des
Elster-Zertifikats,
wenn als Datenbank ein MSSQL-Server hinterlegt ist und sich der User-Login bei
der Anmeldung
in Opti.Tax von der Schreibweise (Groß- / Kleinschreibung) in der
Benutzerverwaltung unterscheidet.

Falls Sie das Problem dennoch nicht lösen können,
melden Sie sich gerne bei unserem Support.

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)


